
■ 問い合わせ　下諏訪町 住民環境課 生活環境係　☎27ー1111（内線143）

特殊詐欺などを防止するための対策機能が付いた電話機・電話に接続する機器を自宅に設置した場合、
その金額の一部を補助します。安心・安全な暮らしのために、ぜひご活用ください。

　特殊詐欺とは、面識のない不特定多数の人に電話をかけたり通知を送ったりして、
現金やキャッシュカードをだまし取る詐欺です。新しい手口による犯罪も増えてい
ますので、その手口を知るとともに一人で判断することなく、家族や警察に相談し、
被害に遭わないようにしましょう。

特殊詐欺にご注意ください！

詐欺被害に遭わないために、特殊詐欺の手口を把握しておきましょう！

●自動録音や、自動切断の機能がついた機器が対象です。
●補助金額は機器の購入・設置にかかった経費の３分の２で、上限は１万円です。
●下諏訪町に住所があること、世帯全員に町税等の滞納がないことが要件です。
●令和２年４月１日以降に購入・設置したものが対象です。
申請の方法など、詳しくはお問い合わせください。

★特殊詐欺対策用電話機の購入費補助

還付金等詐欺

架空請求詐欺

特殊詐欺の電話やメールは、突然皆さんのもとに届きます！
電話で「お金」の話題が出たら、一人で考えず、まずは相談しましょう ! ！
消費者ホットライン 188／警察相談専用電話♯9110または最寄りの警察署へ。

渡さない！
払わない！
電話に出ない！
振り込まない！

主には息子・孫などの身内や警察官・金融機関
の職員を名乗る電話がきます。
【よく使われる文言例】
○風邪をひいて声が変わった。
○携帯電話が壊れて番号が変わった。
○今すぐ現金が必要。
○部下（同僚）がお金を取りに行く。
○事故を起こした、示談金が必要。
○キャッシュカードを預けてください。

○不審な電話にはでない。
○普段から電話機対策をする。
　・ナンバーディスプレイにし、
　　非通知の電話には出ない。
　・在宅時でも留守番電話の設定をする。
　・特殊詐欺対策用機器を設置する。
○電話番号が変わったと言われても、元の番号に
連絡し確認する。
○キャッシュカードは見知らぬ人に渡さない。

県や町職員、金融機関職員等を名乗る電話がき
ます。
【よく使われる文言例】
○税金や医療費を返しますので今日中にATM
に行き手続きをしてください。
○指示するとおりにATMを操作してください。

ATM操作では、絶対に返金さ
れません！
指示どおりに操作すると、詐欺
の犯人に送金してしまうことに
なりますので、すぐに電話を切
りましょう‼

　

メールやハガキが届いたり、インターネットの
サイト上の画面に文言が出てきます。
【よく使われる文言例】
○サイトの未払料金があります。
○至急連絡をいただかない場合には、訴訟等の
法的手続きをとります。
○電子マネーを買って番号を教えてください。

身に覚えのない請求は無視
しましょう。相手が示す連
絡先へ電話すると、個人情
報が知られてしまいます。
コンビニ等で電子マネーを
購入する必要もありません。
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